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Huéng Din cho Hing vé viéc Bbi Thudng Tai Nan Lao Pdng nay do Vin Phong
Thong Tin Cong Cong tai Ban Tai Nan Trong K§ Nghé (Department of Industrial
Accidents - DIA) bién soan d€ gitp hiang hi€u vé hé thong bdi thudng tai nan lao dong clia
Massachusetts. Huéng din nay c6 ging thu gon vio mot 4n ban tat cd thong tin hing trong
Massachusetts can d€ tuin theo doi héi bdo hiém vi bdo cdo cda luit tai nan lao dong
Massachusetts.

Trong huéng din nay 13 nhitng phan vé:

e Phii b3o hiém cho ai

e Luit thay ddi vé& bdo hién cho iy vién cong ty

¢ Phdi bdo cdo thuong tich nao

e Ti€n trinh bdo cdo/yéu cau bdi thudng — tir thuong tich d&€n phdn quyét
e Tai sao hing nhin dugc thong bdo vi pham va cich khi€u nai

e Gidm gid biéu Bdo Hi€m /Quén 1y thuong tich

e Thic Mic va Gidi Pdp

Vin Phong Thong Tin Cong Codng mong nhin dugc y ki€n va/hoic dé nghi vé thong
tin can thém vao tdi duyét sip c6. Nén giti y ki€n va dé nghi dén:

Public Information Office
Department of Industrial Accidents
600 Washington Street, 7th Floor
Boston, MA 02111

Hiy dén mang Iudi ciia ching toi d€ c6 thém thong tin v cdc miu, thdng tu, vi xem
xét quyét dinh ctia hoi dong. www.mass.gov/dia



HUGNG DAN CHO HANG VE BOI THUGNG TAI NAN LAO PONG

C4c hiang & Massachusetts ¢c6 mot sd trach nhiém theo Luit Lé Chung cla
Massachusetts, Chuong 152, Pao Luit vé B6i Thudng Tai Nan Lao Pong. Hu6ng din nay
ghi lai cdc doi hdi cho hing dé tuan theo luat 1&. Ban Tai Nan Trong K§ Nghé quin ly bdi
thudng tai nan lao dong trong Cong Pong; goi dugc Vin Phong Thong Tin Cong Cong tai
s6 1-800-323-3249 s8 chuyén ti€p 470. Ciing c6 thé 14y thong tin biing cdch goi vin phong
dia phuong & Lawrence (978-683-6420), Fall River (508-676-3406), Worcester (508-753-
2072) va Springfield (413-784-1133).

POI1 HOI v& BAO HIEM

Luit tiéu bang bit budc tit cd cidc hing & Massachusetts phdi c6 bdo hiém tai nan
lao dong cho nhan vién ho, k€ ca chinh ho né€u 13 ho nhin vién clia hing. Poi hdi nay 4p
dung bat k€ s6 gi 1am viéc cho bat ¢t tudn nio, ngoai trif nhan vién lam trong nudc phai
lam it nhat 16 ti€ng mdi tudn dé€ bat budc phdi c6 bao hi€m.

Hoi vién Cong Ty Trach Nhi€ém Hitu Han (Limited Liability Company -- LLC), hoi
vién Hop Doanh Hitu Han (LLP), cong su, hodc chli nhin doc nhdt mot thuong mai khdng
ding bd khong cAn phdi c6 bdo hi€m tai nan lao dong cho ho. Tuy nhién, theo mot thay ddi
luat nim 2002, nhitng hdi vién, cong sy va chi nhadn doc nha't d6 hién tai c6 thé chon mua
bdo hi€m tai nan lao dong cho chinh ho. Mudn c6 bdo hi€m, hdi vién hoic cong su nén
lién lac ngudi trung gian bdo hi€m va cho bi€t ho mudn cé hgp ddong. Nén nhé bio hiém
tdy chon CHI 4p dung cho hoi vién, cong su hodc chi nhian doc nha't d6. Bat ¢t nhdn vién
nao khéc trong co quan d6 khéng phdi 1a hoi vién hodc cong su cia thuong mai PHAI ¢6
bdo hi€m bdi thudng tai nan lao dong.

Mién Trit cho Mot S6 Uy Vién Cong Ty

Vao ngay 25 thidng Bdy, 2002, Thong Pdc Swift ky dao luat cho phép mot s Uy
vién cong ty yéu cAu mién tritr bdo hi€m dudi ludt bdi thudng tai nan lao dong. Bt ct dy
vién nio c6 it nhat 25% quyén 1gi trong mdt cong ty c6 thé sit dung quyén lua chon tu
mién diéu khodn Pao Luat Bdi Thudng Tai Nan Lao Pong clia Massachusetts (M.G.L. c.
152). Mién trir 6 KHONG 4p dung cho nhin vién niao khong phai 12 dy vién cong ty;
nhan vién phai luon ludn cé hgp ddng bdi thudng tai nan lao ddong hgp 1é. BE Gy vién cong
ty st dung quyén mién trif ndy, tdt cd nhitng Gy vién cong ty hoi di diéu kién phai ky Mau
153, Chitng Thu Mi&n Trit Cho Mot S8 Uy Vién Cong Ty, cho bié€t ho mudn ty mién hay
khong.



Hoi vién Cong Ty Trach Nhiém Hitu Han va cong sy Hgp Doanh Hitu Han khong can phai
ndp Miu 153 d€ ty mién khdi phdi c6 bdo hi€m, vi ho dudc xem 13 cong su.

Vin Phong Piéu Tra ciia DIA sé& cip cho hing khong c6 bdo hi€m bdi thudng tai
nan lao dong LENH CAM LAM VIEC, va phat $100 m&i ngay bt ddu tit ngay c6 LENH
CAM LAM VIEC va tich liiy cho d&€n ngay bio hi€ém c6 hiéu lyc va tién phat dudc tri,
theo nhu Luit Lé Chung Massachusetts Chuong 152, Phin 25C. Ngoai ra, hing c6 thé bi
phat ti hinh su k& c3, khong qui mdt nim ti va/hodc dén $1500 tién phat, néu bi tuyén
an. Hing khong c6 bdo hiém ciing c¢6 thé bi cAm khdng dugc c6 hgp ddng cong cong.

Hing bit budc phai thong bao cho mdi nhan vién bi€t tén hing bdo hi€m bdi thudng
tai nan lao dong hién dung ctia ho. DIA va/hodc hing bdo hi€m c6 miu "THONG BAO
CHO NHAN VIEN" (c6 miu cudi tdp tai liéu ndy) va nén trung ndi nao dé thay. Hang c6
thé bi phat MOT TRAM PONG néu khong trung thong tin nay. Miu ndy tai xudng dudc tir
mang luGi cia ching toi.

POI HOI BAO CAO THUGNG TiCH

Chi cin bdo hing bdo hi€m bdi thudng tai nai lao dong yéu ciu bdi thudng RIENG
CHO Y TE, cho thudng tich ¢6 héa don y t&€, nhung it hon nim ngay tan tit, va khong cin
bdo Ban Tai Nan Trong K§ Nghé. Quy vi nén ding miu hing bdo hi€m d€ bdo cdo riéng
cho y t&.

Mot nhan vién bi thuong bit ddu hoi di diéu kién cho quyén 1gi bdi thudng luong
b6'ng HANG TUAN khi bi tin tit hoan todn hoic phin nio vi bi thudng tich hoic bénh
khi 1am viéc, va khong dd khd ning 1am dd luong nim ngay lich hodc nhi€u hon (s6 ngay
khong cin phai lién tuc; tan tat c6 thé 12 mot phan hoic hoan toan). Khi diéu nay x4y ra,
hing bit budc phdi ndp miu Bdo Cio Pau cia Hing vé Thuong tich/B&énh/T¢ vong,
chi€u theo MGL C. 152, §6.

MAu 101, Bdo C4do Pau ctia Hing vé Thuong tich/B&énh/T& vong, (c6 cudi tap tai
liéu nay) phai dudc ndp cho Ban Tai Nan Trong K§ Nghé, hing bdo hi€m va nhan vién,
khi thuong tich hoic bénh lam nhin vién khong thé 1am dd luong nim ngay lich hoic
nhiéu hon. Phai giti bdo cdo nay d&€n DIA trong vong by ngay (khong ké Chi Nhan hoic
ngay 1& phdp dinh) tir ngay th nim sau nhan vién bi tan tit vi tai nan. C6 thé sao mau khi
can; tuy nhién, phdi c6 chit Iy nguyén ban trén miu ndp cho DIA.

Nop miu niy néu thuong tich Iam chét, hodc tan tit hoin foin hoic myt phin nim ngiy
lich hodc nhiéu hon (khong thé 1am di luong).



Xin PANH MAY hoic VIET RO RANG BANG CHU IN !

Nop Miu 101 khong c6 nghia 13 nhin lanh trdch nhiém. B4t ct ai vi pham phan
luit phdp niy ba 1an hoic nhi€u hon trong nim s& bi phat mdt trim ddng ($100) cho mdi
vi pham. Mdi 1an khong trd tién phat trong vong ba mudi (30) ngdy sau khi nhin héa don
tir sG sé dudc xem 13 mo6t vi pham riéng.

Né&u mot nhan vién khdong bdo cdo tai nan cho quy vi ngay, quy vi c6 biy ngay
(khong ké Cht Nhat hoic ngay 1& phdp dinh) tif ngdy nhan bdo cdo thuong tich, d€ nop
Maiu 101. Vi du, né€u mot nhan vién nghi 1am ba tuin, va khi trd lai cho bi€t 14 nghi vi mot
thuong tich c¢6 lic lam viéc, quy vi s& c¢6 bdy ngay tir ngdy nhian bio cdo d€ nop Miu 101.

[Ghi chid: Trong trudng hdp d6, nhé dién 6 trén Miu 101 ddnh ddu "NGAY BAO CAO"
vdi ngay thuong tich thuc sy duge bdo cdo cho minh, d€ cong ty khong bi phat vi khong
bdo cdo trong thdi gian han ch€ quy dinh.]

Chi nén bdo cdo hing bdo hi€m thuong tich nio khong 1am nhin vién tan tat va
khong thé 1am dd luong nim ngay lich hodc nhi€u hon va/hoic chi c6 don xin bdi thudng y
t€. Lién lac hang bdo hi€m dé€ 14y miu dung bdo cdo thuong tich nay.

CAN LAM GI VGBI MAU 101

Quy vi nén lam ba (3) bdan sao cho mau nay. Gtti mau 101 nguyén bdn dén:
Department of Industrial Accidents - Department 101
600 Washington Street, 7th floor
Boston, MA 02111
PHALI dua nhan vién mot (1) badn sao. G&i mot (1) ban cho hing bdo hi€m va giit
mdt (1) ban trong hd so.

N&u Miu 101 ndp chua hoan tat, hodc c6 13i, DIA c6 thé khong chap thuin va gii
trd d€ quy vi hoan tit. Thém vao hoic sira thong tin nio trén miu khong dugc chip thuin
va nop lai mAu. N&u dién mAu mdi, kém theo bin sao miu khdng dudc chip thudn c6 déng
dau ngay cuing véi bin ndp mdi. Lam vay sé gidp tranh bi phat.

LY DO HANG NHAN PUGC BAO CAO VI PHAM PAU TIEN

1.  Nop Bdo Cdo Pau Tién tré.
2. Hing lam lan khong ndp Bdo Cdo Thuong Tich Pau Tién véi DIA, nhu luat 1& bit
budc; chi ndp cho dai dién hodc hing bdo hi€m. DIA chi c6 thong tin vé thuong tich



nay tir hing bdo hi€m khi ho nop Thong Bio Tra Tién (MAiu 103) hoic Thong Bio
Tir Chéi (104),

3.  Hing nhin miu khong dudc chap thuan tr s§, va khong ndp lai mau khong dudc
chap thuin vdi sira ddi can thiét.

4. Hing bdo hiém giti sé Mau 103 hodc 104 sau khi nhian dugc bdo cdo tir hing va bdo
cdo nay ddang 1& chi nén ndp xin bdi thudng Cho Y TE thoi.

5. Hing 16i.

CACH KHIEU NAI THONG BAO VI PHAM CHO HANG

Ban Tai Nan Trong K§ Nghé theo luit phdp bit budc phdi phat hing ndo chwa ndp
miu Bdo Cdo Thuong t\ich/Bénh/Tﬁ’ vong Pau Tién trong thdi gian han ch& quy dinh.
QUY VI PHAI TRA TIEN HOAC KHIEU NAI TRONG VONG 30 NGAY. Xin giti tién
trd dén:

Department of Industrial Accidents

P. O. Box 3732

Boston, MA 02241-3732

Néu nhan dugc Thong Bdo Vi Pham Bdo Cdo Thuong Tich ctia Hang tir DIA, va tin
ring khong cé bing chiing cho diéu nay, diy 1a cic budc d&é dang dé khi€u nai:

BUGC 1: Phai gtti thu ndp t4t cd thic mic/khi€u nai ciing v6i bin sao héa
don vi pham. Tém tdt trinh bay trong thu 1y do quy vi tin ring minh khong c6 trdch
nhiém cho s6 tién phat ndy. Quy vi phdi lam diéu nay trong vong 30 ngay tir ngay
c6 Théng Bdo Vi Pham. Kém theo tit ¢4 thong tin THICH PANG.

BUGC 2: Pgi DIA tra 15i khi€u nai. DIA sé& ti€n hanh duyét xét hanh chanh
riéng cho khi€u nai. Piéu nay c6 nghia 12 chiing t6i s& nghién ctu va/hoic 14y ra
mAau nguyén ban trong hd so va x4dc nhin cin c cho cip phat gidy phat dau tién.
N&u nghién citu va duyét xé hd trg tranh chap clia quy vi, ching toi sé c6 hanh dong
stta chita d€ thu hdi vi pham.

BUGC 3: N&u khong hai long vdi két qua duyét xét hanh chanh nay, quy vi
dudc quyén yéu cau xin phién xit chdnh thitc v6i DIA trong vong 14 ngay sau khi
nhan quyé&t dinh. Quy vi s& dugc cho bi€t ngay, gid va dia di€m phién x{ nay.

XIN LUU Y: N&u khong tra hoic khi€u nai vi pham ddu tién, quy vi s& c6 thém vi pham
cho truong muc. Luét ciia bang nganh (452 CMR 1.03 (3) (C)) khong c6 thong bdo yéu
cdu khi€u nai. Néu khong, phdi trd tién phat trong vong 14 ngay sau khi nhian duyét xét
hanh chdnh. Chi dugc phép c6 modt duyét xét hanh chdnh cho mdi vi pham.

THE THUC XIN BOI THUGNG/BAO CAO THUONG TICH



Phuong thic tirng bude mot dé xin xic ti€n bdi thudng va phan quyét dudce ligt ké
duGi day.

BUGC 1 THUONG TIiCH:

Khi nhan vién bi tan tit hoic khong thé lam dd luong nim ngay lich hoic nhiéu hon
vi mot thuong tich/bénh/tlt vong khi 1am viéc, hang phdi ndp MAiu 101 véi Ban Tai
Nan Trong K§ Nghé va hing bdo hi€m. Phdi giti miu nay trong vong biy ngay
(khong k€ Cht Nhat va ngay 1& phap dinh) k€ tir ngdy thit nim sau khi bi tan tat.

BUGC 2 TRA TIEN/KHIEU NAL

Mot khi hing bdo hi€ém nhan dudc Miu 101, ho cé 14 ngay d€ trd quyén 1gi hoic
bdo cho nhin vién va DIA 13 ho phin ddi yéu cau bdi thudng. Hing bdo hi€m c6
thé trd yéu cau bdi thudng d&€n 180 ngay ma khong bi thiét hai, va trong thdi gian
nay ho c6 thé ngung hoic sira d6i so tién trd, sau khi bdo trudc bay ngiy cho nhan
vién bi thuong va DIA. Sau khi hét thdi gian 180 ngay trd khong bi thiét hai, hang
bdo hi€m chi c6 thé ngung hoic gidm tién trd vi 1y do dao luat va diéu 1& ciia bdi
thudng tai nan lao dong quy dinh. Néu hiang bdo hi€m tir chdi yéu cau bdi thudng
hodc gidm s6 tién trd sau khi da bit ddu, nhan vién c6 thé nop miu Khi€u Nai cho
Nhin Vién (Miu 110) xin mot phién x&. D€ hing bdo hi€m di gid diéu tra khi€u
nai, khi€u nai clia nhan vién khdong dugc nhan cho d&€n hét 30 ngay tir ngay biét ¢
tan tit, hoic hing bio hi€m diing tho bdo ddm tir chdi khi€u nai.

BUGC3  HOA GIAL
Thi tuc ddu tién dugc sip x€p cho yéu cau bdi thudng bi phadn d6i 12 mot budi hoa
gidi khong chdnh thic, c¢6 trong vong vai tudn sau khi DIA nhin khi€u nai. Van dé
dang tranh ludn sé& dudc thir din x&p & budi hoa gidi. Néu khong c6 ddng y, khi€u
nai sé dugc dua ra hdi ki€n trudc Tham Phan Luit Hanh Chénh.

BUGC4  HOIKIEN:
Hoi Pdng Tai Nan Nong Nghiép bao gbm cdc ThAm Phdn Luiat Hanh Chédnh cida
DIA, ngudi phdn quy€&t yéu ciu xin bdi thudng tai nan lao dong. Hoi ki€n 12 thl tuc
dau tién trudc thaim phan. Hing bdo hi€m va nhan vién phdi c¢6 mit & hoi ki€n. Sau
hoi ki€n, Thim Phdn s& ra lénh trd tién hodc tir chdi. C4 hai bén khi€u nai dugc
trong vong 14 ngay. Trudng hop s& dua dé€n giai doan phién x n€u c6 khi€u nai.

BUGC5  PHIEN XU:



Cung Thd&m Phan Luat Hanh Chdnh chd tri hoi ki€n s& cin nhic tdt cd cdc bing
chitng tai mot phién xit day dd. Hién tai luat 1é biing chiing 4p dung, va nhin chiing
c6 thé bi trat ddi. Sau khi xem xét tit cd nhitng thong tin c¢6, ThAm Phdn s& ra mot
quyét dinh viét trén gidy. Néu mot trong hai bén tin ring Thim Phdn 1Am 14n su
kién, hodc phan xét ngoai quyén han, bén d6 c6 30 ngay ké tir ngay c6 quyét dinh
dé nop khi€u nai cho Hoi Pong Duyét Xét.

BUGC6  HOIDPONG DUYET XET:
Hoi ddng nay bao gdm sdu Thaim Phdn Luat Hanh Chdnh, ba ngudi s& xem xét tai
liéu phién xt, va c6 thé yéu ciu luat su hai bén tranh luin. Hoi ddng nay ddi ngudc
dudc quyét dinh ctia ThAm Ph4n Luat Hanh Chanh. C6 thé khi€u nai quyét dinh cta
Ho6i Pong Duyét Xét véi Toa An Khi€u Nai Massachusetts.

DICH VU PHUC HOI NGHE NGHIEP

Vin Phong Gido Duc va Phuc Hbi Nghé Nghiép (Office of Education and
Vocational Rehabilitation - OEVR) c6 trach nhiém lién lac va hop mit véi tit cd nhitng
nhin vién bi thuong dugc gidi thiéu dén, dé€ xdc dinh dich vu phuc hdi nghé nghiép cé
thich hgp hay khong. T4t cd nhin vién bi thuong di di€u kién xin dich vu phuc hodi nghé
nghiép, nhung phai théa min tiéu chuin nhit dinh d€ nhin lanh dich vu nay. N&u mot
nhan vién tir chdi khong gip nhan vién duyét xét viéc phuc hdi nghé nghiép tai DIA, ho c6
thé mat tién bdi thudng trong thdi gian tir chdi d6. N€u mdt nhin vién bi thuong dudgc
OEVR xic dinh 13 thich hdp cho dich vu phuc hdi nghé nghiép va tir chdi dich vu d6, hiang
bido hiém c6 thé yéu cadu Gidm PSc OEVR cho phép gidm quyén 1gi hang tuan 15 phan
tram.

OEVR khuyé&n khich nhan vién bi thuong va hiang bdo hi€ém ty y phat trién chuong
trinh phuc hdi. Co quan cung cip phuc hdi nghé nghiép, do OEVR chitng nhin, c6 thé lién
lac hiang xin thém thong tin vé& nhan vién d€ trg gitp viét chuong trinh phuc hdi. Nhan vién
hgp tic trong viéc thu thip thdng tin ndy sé dua dén ti€n trinh trdi chdy hon cho tit c3
nhifng ngudi lién can.

Dich vu phuc héi nghé nghiép 12 dich vu khong lién quan dé€n y t&€ va cé thé can
thi€t d€ phuc hdi nhan vién cho mot viéc 1am thich hgp & mic luong tuong ¢ng vdi luong
trudce khi c¢6 thuong tich.

Phuc héi nghé nghiép khong cé nghia 1a hudn luyén lai; dich vu dugc thi€t k& dé
giip nhan vién (theo thit ty vu ti€n):

1. Trd lai lam viéc ci.
2. Trd lai 1am viéc cii vdi cdi bi€n nhu dung cu, gid 1am viéc hoic diéu kién 1am
viéc.

3. Tim viéc mdi véi sG ¢t hodc vGi s& mdi.



4. HuAn luyén nhan vién lai cho viéc mdi.

Lgi ich hang c6 khi gitp nhan vién di 1am lai, du 1am viéc nhe hoidc c6 cdi bi€n noi
lam viéc hoic gid 1am viéc, s& 1a cai ti€n ti€u s bdi thudng tai nan lao dong va cdi bi€n
cho gia bi€u bdo hi€m cia ho. M.G.L. c.. 152, s. 75B, do c. 572, s. 58 clia Pao Luit nim
1985 thém vao, cAm hing trong Massachusetts dudi, khong muén, muén lai, hodc 1én chitc
hay phan biét di x&f mot ngudi tan tit hdi dd diéu kién vi ngudi d6 bi tan tat.

DAN XEP SO TIEN LAY MOT LAN

Trong nhiéu trudng hdp hing bdo hi€m sé& dong y gidi quyét trudng hop qua dan xEp
sO tién 14y mot 1an, 13 trd tién mot 1an thay vi mot s6, hodc tit cd quyén 1di trong tuong lai.
Dudi luat bdi thudng tai nan lao dong, hing cé cdi bi€n ma dan x&p c6 thé dnh hudng phii
vi€t thu ddng ¥ dan x€&p giita hing bdo hi€m va nhan vién.



CACH T(A):T NHAT PE GIAM PHI TON
BAO HIEM BOI THUONG TAI NAN LAO DPONG

Phan nay dudc thi€t k€ d€ cho hing mot s6 dé nghi vé cich gitip ho quan tri yéu
cAu bdi thudng tai nan lao dong. Hai 18i chdnh d€ 1am diéu nay la:

» Ngin ngira thuong tich true khi xay ra: Muyc tiéu truc khi mat mat.
* Gitp nhin vién di lam lai: Muc tiéu sau khi mat mat.

Muc Tiéu Trudc Khi Mat Mat

Pa s6 cdc thuong tich ngin chin dugc trudc khi xdy ra. Pay 12 mot vai diéu lam
dudc d€ ngin nglra tai nan trong hing quy vi:
1. GIAO DUC: Cich t6t nhit d€ gidm thuong tich va bénh chd 1am viéc 1a thiét lap
mdt chuong trinh gido duc va hudn luyén vé an toan va stic khde day dd. Chuong trinh
phong ngira thi€t k€ &€ huan luyén quy vi va nhan vién nhan biét, tranh, va ngin nglra tinh
trang lam viéc thi€u an toan va khong hgp sitc khde noi lam viéc da thanh cong trong viéc
gidm bdt thuong tich va bénh ciing nhu gia ting ning suit.

Vin Phong vé An Toan clia DIA c6 trach nhiém vé an toan khi lam viéc va gido duc
va hudn luyén hing va nhin vién, va c¢d vin vé ngin ngira thuong tich khi 1am viéc, bénh,
va chét ndi 1am viéc (M.G.L. 23E, phin 3). P& c6 thém thdong tin vé nhitng chuong trinh
nay va chuong trinh trg cAp cho an toan, xin lién lac:

Office of Safety

Department of Industrial Accidents
600 Washington St., 7th Floor
Boston, MA 02111

1-800-323-3249, 58 chuyén ti&p 387

2. UY BAN LIEN KET GIJA NHAN VIEN VA QUAN LY VE AN TOAN: Mot
thanh phan cin thi€t @€ gidm bdt thuong tich va bénh la thi€t 1At Gy ban lién két gitta nhan
vién va quan 1y v& an toan ndi lam viéc. Uy ban nay s& cung cip dién dan c6 quy tic dé
nhan dién va stra d6i nhitng quan tim vé siic khde va an toan ndi 1am viéc. Nhin vién
tham gia va c6 lién can 1a nén tdng cho sy thanh cdng clia bit cit chuong trinh sitc khde va
an toan khi lam viéc nao.



Muc Tiéu Sau Khi MaAt M4t

N&u quy vi cho nhan vién thdy 12 minh quan tAim dén sy an toan ho s& cd ging bio
ddm lam hang tr§ thanh ndi an toan d€ lam viéc.

Né&u thuong tich x4y ra, c6 nhitng diéu quy vi lam dudc dnh hudng dén phi tén bio
hi€m tai nan lao dong ctia minh.

1. CHAM SOC Y TE: Khi nhan vién bi thuong, diéu quan trong 1a cung cip chim séc
y t& cang sém cang tot. Mot nhin vién bi thuong dugc quyén c6 chim séc y t& day di va
hdp 1y, k€ ¢4 di khdm béc si, dich vu bénh vién, thudc theo toa, v.v. Ngoai trit hen diu tién
cho nhin vién, hen hing c6 thé bit phdi c6 vdi co s§ chim séc stiic khde trong sip x&p
chita tri chon loc ctia ho, nhin vién dudc quyén chinh minh chon chuyén nghiép chim séc
sitc khde d€ chita tri va thay chuyén nghiép nay mot 1an. Chim séc y t€ nhanh chéng va
hitu hiéu gidm bét tan tat dai han va giif tién déng bdo hi€m thap.

2. BAO CAO THUGONG TICH: Pién tit c nhitng mAiu cin phdi ndp va bdo cho hing
bado hiém bdi thudng tai nan lao ddng biét t't ca cac thuong tich. Néu nhan vién bi tin tat,
hoic khong thé 1am di luong nim ngay lich hodc nhiéu hon, quy vi phai bio Ban Tai Nan
Trong K§ Nghé. Nén nhd, sé& bi phat n€u khong nop ding miu ding han.

Quy vi nén bio cho nhin vién lugng gid clia hing bdo hi€m va cung cip bat cif tai
liéu ndo ngudi dé cin, dé xic ti€n yéu cau xin bdi thudng ma khong bi cham tré bat hgp
ly. Piéu nay rat quan trong, vi néu chua dudgc tra tién vao tuidn thit ba, rit c6 thé nhan vién
s& lién lac luat su, do d6 gia ting phi ton lo liéu yéu ciu xin bdi thudng.

3. THONG TIN: Giit lién lac v6i nhan vién, nhan vién lugng gid, cd quan cung cip y
t& va bAt cif ai khdc c6 lién can. Giif tit cd tai liéu trong hd sd va dua nhin vién ban sao.
Nhé d6i x& véi nhan vién dang hoang. Hiu hét tit cd nhitng yéu ciu xin bdi thudng 1a that
stt. Ct chi don gidn nay cla quy vi s& khuyé&n khich nhan vién trd lai di 1am ngay khi nao
dugc.

4. PI LAM LAL Mot trong nhitng cdch quan trong nhit d€ gidm phi tdn bdi thudng tai
nan lao dong 12 gitip nhin vién bi thuong di 1am lai. C4i bi€n cdng viéc hoic dung cu c6
thé gitip nhan vién bi thuong di 1am lai ngay khi ndo dudc, va gilip ngin thuong tich trong
tuong lai. Sy hién dién ctia nhan vién bi thuong khuyé&n khich ngudi khéc than trong trong
khi 1am viéc, vi vy gidm di nhiéu co hdi xdy ra lai. Luat quy dinh 12 nhan vién di 1am lai
c6 thé, trong vong 28 ngay sau khi trd lai, phuc hdi quyén 1gi bdi thudng tai nan lao dong
néu ho bdo cho hiang va hing bdo hi€m biét 12 khong thé ti€p tuc 1am vi thuong tich.

B4do ddm nhan vién c¢6 noi lam viéc an todn, va cho nhin vién thdy la minh quan
tAm d€n su an toan va sitc khde clia ho trudc va sau khi c6 thuong tich, 1a cdch tot nha't dé
gidm phi tén bodi thudng tai nan lao dong. La mot hing quy vi ¢c6 4nh hudng 16n cho phi tdn
bado hi€m néu thi€t 1dAp mdt chdnh sach vdi muc tiéu do.



PAO LUAT NGUGIMY BI TAN TAT
(THE AMERICANS WITH DISABILITY ACT - ADA)

Mot hing khong thé diéu tra ti€u st bdi thudng tai nan lao ddong clia mdt ngudi xin
viéc trude khi mdi lam viéc tuy diéu kién.

Sau khi mdi 1am viéc tuy diéu kién, hing c6 thé hdi vé ti€u st bdi thudng tai nan
lao dong cia mdt ngudi trong tra ctfu hodc kham xét y t& tit cd nhitng ngudi xin cling viéc
bit budc phai co.

Mot hing khong thé bat modt ngudi xin viéc kham sitc khde vi trd 18i cho mot tra cifu
y t& (khdc hon 12 k&t qud khdm sttc khde) cho bi€t bi thuong khi 1am viéc trudc d6, trir khi
tAt cd nhitng ngudi xin cling viéc bit budc phdi kham.

Mot nhan vién bi thuong c6 dugc ADA bdo vé hay khong sé tuy theo ngudi nay c6
théa man dinh nghia "ngudi bi tan tit" va "cd nhin bi tan tit hoi di diéu kién" cia ADA
hay khong.

Vi mdt nhan vién dudc phan xét cho quyén 1di bdi thudng tai nan lao dong, hoic cé
chi s& tan tit cho bdi thudng tai nan lao dong cao, khong tv dong xdc minh ngudi nay dudc
ADA béo vé.

Nop don xin bodi thudng tai nan lao dong khong ngin ngira nhan vién bi thuong nop
don budc toi dusi ADA. Piéu khodn "ddc nhat" trong ludt bdi thudng tai nan lao dong ti€u
bang ngin cin tit c bdi tn thiét hai din quyén khdc c6 lién hé véi thuong tich di dugc
hé thdng bdi thudng tai nan lao dong dén bi. Tuy nhién, nhitng di€u khodn nay khong cAm
mdt c4 nhan bi tan tat hoi di diéu kién ndp don budc téi phan biét doi xit véi EEOC, hoic
kién dusi ADA, néu EEOC ban cho thu "dudc quyén kién."

Pao Luat Ngudi My bi Tan Tat (The Americans with Disability Act - ADA) cAm quy
vi khdm t6ng qudt hodc khdm sitc khde mot ngudi xin viéc, trir khi dd mdJi ngudi d6 1am
viéc. Nén nhd 1a phan biét ddi x& ngudi bi tan tit 12 bat hgp phap. PE c6 thém thong tin vé
dao luat ADA, xin goi ny Ban Co Hoi Lam Viéc Binh Ping (Equal Employment
Opportunity Commission - EEOC) tai s6 1-800-669-4000 va Vin Phong Céng Dan bi Tan
Tat cia Massachusetts, 617-727-7440.



THAC MAC VA GIAI DAP

Diy Ia mot s6 thic mic hang thuong hay hoi vé boi thudong tai nan lao dong:

H: LUAT BOI THUGNG TAI NAN LAO PONG PINH NGHIA NHAN VIEN NHU
THE NAO?

b: Phin 1 (4) dinh nghia mdt nhian vién 12 "mdi ngudi 1Am viéc cho mdt ngudi khic
dudi bat ¢t hop dong mudn ndo, du néi rd hay ngu y, qua 13i néi hay 1a trén gidy t3".
Ngoai trir k€ cd nhung khong bi gii han bdi:
Thdy tht 1am cho thuong mai xuyén bang/ngoai qudc;
Ngudi ban dia 6c hodc hang tiéu ding va 1am cho hué hdng, hoic cin ci trén
mua/bdn, khdc hon 13 tiém bdn 18, (v6i hdp dong trén gidy t& phat biéu 12 ho khong
dudc xem nhu 12 nhan vién dudi luat thué lién bang);
Tai x€& taxi muén xe taxi cin ci trén 1& phi khong lién hé dén tién thu dugc (va
ngudi khong dudc xem 1a nhan vién dudi luat thu€ lién bang);
Nhitng ngudi lam trong thuong mai lién bang/ngoai qudc va khong dugc luit lién
bang bdo hiém bdi thudng cho thuong tich hoic ti vong.
C6 thé hdi Vin Phong Bio Hiém thic mic vé nha thau phu tai s, (617) 727-4900, s& phu
406 hoic 408.

H: TOILAY MAU BAO THUONG TiCH PAU TIEN CAN PE BAO CAO & PAU?

LUU Y: Tat ¢4 nhitng miu DIA déu sao lai dugc. Tat cd nhitng miu ndp cho DIA
phéi cé chit ky nguyén thiy.

P:  Liy miu DIA dugc tir hing bdo hiém hoic DIA. Goi vin phong thdng tin, hoic
vi€éng thim mang luwéi DIA. Pia chi cho miu trén mang Iu6i ching t6i la
<http://www.mass.gov/dia/titlepge/forms.htm>. Quy vi nén bdo ddm 12 hing c6 sin diy dd
cung cip chd lam viéc; c¢6 thé qua tré d€ 14y mau mot khi c6 tai nan.

H: TOIDANG BAT DPAU MOT THUOGNG MAI VA CAN BAO HIEM BOI THUONG
TAI NAN LAO PONG. TOI PHAI LAM GI1?

P:  Quy vi mua dudc bido hi€ém qua bat ¢t nhan vién hoic trung gian bido hi€m nao lo
liéu bdo hiém thuong mai, hoic qua ngudi vi€t bdo hi€m truc ti€p. Mudn cé thém thong tin
goi Phong Pdnh Gid B6i Thudng Tai Nan Lao Pong va Ki€m Tra, (617) 439-9030.



H: TOI LAM CHU MOT THUGNG MAI NHO. NGUOI POC NHAT LAlyl VIEC
VOI TOI LA VG TOI (hoic bt et ho hang ndo). TOI CO CAN BAO HIEM BOI
THUGNG TAI NAN LAO PONG KHONG?

D:  C6, ngudi trong gia dinh phai c6 bdo hi€m bdi thudng tai nan lao dong, ngay khi ho
12 ngudi doc nhat lam cho hing.

H: TOI LA UY VIEN CONG TY, CHU POC NHA,T\CIvJA CONq TY. TOI CO HAI
NHAN VIEN LAM VIEC CHO TOL TOI BIET LA CAN BAO HIEM BOI THU@I}IG
TAI NAN LAO PONG CHO NHAN VIEN, NHUNG TOI CO CAN BAO HIEM
KHONG?

P:  Khong; vao ngay 25 thidng Bay, 2002, thong doc ky sita d6i cho luat bdi thudng tai
nan lao dong cia ti€u bang cho phép ty vién cong ty nao lam chi it nhat 25 phin trim
cong ty ty mién khdi phai c6 bdo hi€m bdi thudng tai nan lao dong. Nhitng Gy vién cong ty
d6 c6 thé nop don véi DIA xin ty mién, dung MAiu 153 ctia DIA, Chifng Thu Mién Trir cho
Mot S6 Uy Vién Céng Ty. Thay ddi nay khong 4nh hudng doi hdi 12 tat cd hang bio hiém
nhan vién v6i bdo hi€m bdi thudng tai nan lao dong (WC).

H: TOI LAM CHU THUGNG MAI NGOAI MASSACHUSETTS VA PUGC MUGN
LAM VIEC TRONG MASS. TOI CO CAN MUA HGP DONG BOI THUONG TAI NAN
LAO PONG CUA MASSACHUSETTS KHONG?

b: Quy vi bit budc phai bdo hi€m nhan vién véi quyén 1di bdi thudng tai nan lao dong
theo luat Massachusetts. Quy vi khong cadn mua hgp dong riéng cho Massachusetts, néu
trong hgp ddng bdi thudng tai nan lao dong hién tai bio hi€m cho Massachusetts dugc liét
ké trong Phan 3A. Ghi chd noi nao khic trong hgp dong 13 "bdo hi€m cho tit ci céc tiéu
bang" hoic tuong tv, khong dugc chdp nhan.

H: TOI LA MOT HANG, VA TOI CO THAC MAC VE CAI BIEN KINH NGHIEM
CHO THUONG MAL

b: Goi Vin Phong Pdnh Gia Bio Hiém, (617) 439-9030.

H:  TOILA MOT HANG; AI TRA LOI BUGC THAC MAC VE LUGNG PINH BAO
HIEM BOI THUONG TAI NAN LAO PONG CUA TOI1?

b: Goi Vin Phong Tai Chdnh va K& Todn, tai Ban Tai Nan Trong K§ Nghé, (617) 727-
4900 s phu 232. Ho cho quy vi biét dudc vé tinh trang tinh tién hién tai.



H:  SAU KHI MOT NHAN VIEN gﬁA TOI BI THUGNG KHI LAM VIEC, HANG
BAO HIEM CO BAO NHIEU LAU BE PAP UNG?

b: Khi nhén vién bi tan tit nim ngay lich vi mdt thuong tich khi lam viéc, hang phai
ndp miu Bdo Cdo Thuong Tich Pau Tién véi hing bdo hiém va Ban Tai Nan Trong K§
Nghé. Sau d6 hing bdo hi€m cé 14 ngay ké tir ngay nhan dugc miu d6 d€ gli ngan phi€u
cho nhin vién qua buu dién; hoic, n€u ho c¢6 ¥ phan ddi yéu ciu xin bdi thudng, d€ gti thu
bdo ddm tir chdi dén bu.

H: TOI CAN THAY THE MOT NHAN VIEN BI THUONG VA DANG LANH TIEN
BOI THUONG TAI NAN LAO BONG; TOI CO PHAI GIU VIEC CHO NHAN VIEN PO
KHONG?

b: Trir khi ¢6 hgp dong nghiép doan, hoic hdp ddng muén cd nhan, bit budc nhu vay,
hang khong phai giit viéc cho mdt nhan vién bi thuong trong khi ho khéng lam viéc dudgc vi
tai nan khi 1am viéc. Phin 75A luat bdi thudng tai nan lao dong khong bit hing phdi ddi
X wu ddi khi mu6n lai nhan vién bi thuong khi ho sin sing di 1am lai. Phan 75B bit hing
l1am ti't cd nhitng dan x&p hop 1y cho bt cit ai dude xem 12 ngudi tan tit hdi dd didu kién
dudi Chuong 151B.

Q: HANG PHAILAM Gi BE BAO PAM NHAN VIEN Y THUC LA O BAO HIEM
VA/HOAC THONG TIN LIEN HE KHAC?

A:  TAit ca hing phai trung THONG BAO CHO NHAN VIEN trén bing thong bdo mot
noi cong cong thich hdp trén tai sdn ho. Thong bdo, cé tai tit cd nhitng vin phong DIA va
trong tap sich nay, phdi dugc hoan tat day dd, cho biét hing bdo hi€m, dia chi, s6 hgp
ddng va ngudi lién lac d€ bao cdo thuong tich hoic tai nan. TAt cd déu 1a thong tin cong
cong, va phai sdn cé cho bat ¢ ai caAn. Khong cung cip thdng tin cho nhan vién 13 vi pham
luat, va hiang bi phat dudc. Ciing c6 khodng tréng tiy ¥ diing trén thong bio nay dé liét ké
mdt cd quan chim séc sitc khde da dinh cho chita tri ban dau sau khi bi thuong.

Q: LA MOT HANG TOI cO QUYEN GI TRONG GIAI POAN YEU CAU BOI
THUGNG?

A:  La hing quy vi trd bido hi€m bdi thudng tai nan lao ddong qua luong dinh va tién
déng bido hi€ém. Trong khi hing bido hiém chdnh thitc 12 bén dudc quan tAm trong thdi gian
c6 thli tuc yéu ciu bdi thudng, hing s& nhin dudc thong bdo cé phién xt, hoi ki€n vé trd
hé&t tién mot 1an hodc mot viéc kién lién quan d€n hanh x{ sai trdi cia hing (Phin 28).
Hiang chi phdi c6 mit cho viéc kién Phin 28. N&éu hiang c6 thong tin thich ddng lién quan



dén yéu ciu bdi thudng nao, ho nén bao cho hing bdo hiém. Hiang bdo hiém dudc c6 miit
tai hoi ki€n hoidc phién xi, tuy nhién, ho khong thé tham gia trir khi dugc goi lam nhan
chitng. Vi muc dich nay, tit ci cdc hiang dugc khuyé&n khich duy tri hd sd diy dui tu liéu cho
tdt cA cdc tai nan va bdo cdo ké ca tén nhin ching.

Q: NEUMOT NHAN VIEN CUA TOI DUNG CO S0 Dﬁ LAM VIEC HOAN TOAN
CHO CA NHAN, NGUGI PO VAN €O THE YEU CAU BOI THUGNG TAI NAN LAO
PONG NEU BI THUGNG PUGC KHONG?

A:  N&u diéu lam 13 hoan hoan cho c4 nhin, c6 1& ngudi d6 sé khong thé yéu cau xin
bdi thudng quyén 16i dugi chanh sich bdi thudng tai nan lao dong clia hang. Nhung néu c6
quyét dinh 13 ding cd s& 12 mdt phan luong bong cho viéc 1am, viéc nay c6 thé dugc quyét
dinh 13 thuong tich x4y ra khi lam viéc, va vi vy dugc WC bdo hiém.

Q: TOI cO PHAI NOP BAO CAO MOI TAM CA NGUYET KHONG (MAU 102
CUA DIA)?

A:  Khdng; khong con can phdi ndp miu nay nira.

Q TOICO CAN GHI NHAN 300 CUA CO QUAN PIEU HANH SUC KHOE VA AN
TOAN NGHE NGHIEP (OSHA) KHONG; LAM CACH NAO PbE C0O?

A: Goi OSHA § Boston, (617) 565-9860, hoidc vi€ng thim mang Iu6i clia ho:

<www.osha.gov>.

Muén co gidi dip cho thic mic khdc, va lién két vdi ngudn thong tin khic, k€ cd Ban Bdo
Hiém Massachusetts, Vin Phong Tong Thu Ky Tiéu Bang, va Ban Diéu Qudn An Sinh X4
Hoi, viéng thim mang ludi DIA- <www.mass.gov/dia>.
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